
El Centro de Reconstrucción de Motores (CRM) del Consorcio de Cogestión 
Venequip, orientado a la Atención al Cliente, brinda el servicio de 
Diagnóstico, Mantenimiento, Reparación, Asesoría Técnica y Servicio 
Post-Venta especializado en Motores, Moto generadores y Componentes de 
Maquinaria Pesada para los sectores petrolero, minero, industrial y de 
construcción; cumpliendo los requisitos aplicables de las partes interesadas 
pertinentes relacionados con el servicio prestado, comprometidos con la 
satisfacción del Cliente; buscando la excelencia mediante el Mejoramiento 
Continuo del Sistema de Gestión de la Calidad; mediante un personal 
altamente competente, instalaciones, herramientas e instrumentos 
adecuados y controlados; así como también manteniendo buenas prácticas 
de orden y limpieza según lineamientos de 5S, que permiten cumplir con los 
estándares de calidad y especificaciones de las marcas ofrecidas por la 
organización.

Coordinador de Operaciones del CRM

POLÍTICA DE  LA CALIDAD 
C.R.M.

Fecha de Aprobación: Julio 2019

Fecha de Revisión: Marzo 2019

Sucursal Puerto Ordaz

Versión No 5


